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Beispiele 

Thema: Bildung & POI 
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29# Apps haben die Funktion 
Spiel und Leistung 



Beispiele 

Thema: Sicherheit und Informationsdienst 
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17# Apps haben die Funktion 
Bezahlsystem 



Beispiele 
18# Apps mit der Funktion 
Problemidentifizierung 
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Problemlösung 

Thema: Informationsdienst 
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Sind Apps 
erfolgreicher, wenn 
sie thematisch 
vielschichtig sind 
und mehrere 
Funktionen anbieten? 
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5,000-10,000  
downloads 

 
POI 
• Themenübergreifend 
Gesundheit 
• Gesundheitsinformationen 
Sicherheit 
• Städtische Informationen 
Informationsdienst 
• Nachrichten und Ereignisse 
• Regierung 
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100-500 downloads  

 
• GPS 
• Landkarte 
• Spiel und Leistung 
• Nutzerrückmeldung 
• Problemidentifizierung 
• Problemlösung 
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 Nearsoft Inc 

Wer sind die App Entwickler? 
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Ergebnisse 

Wien 

84.71%  
Apps wurden von 

Regierungsinstitutionen 
entwickelt 

Hong Kong 

0%  
Apps wurden von 

Regierungsinstitutionen 
entwickelt 
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3. Frage 

Für welches Betriebssystem 
werden die meisten Apps 
entwickelt? 

Apple Inc. 

Google Inc. 
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Ergebnisse 

Wien Hong Kong 

# Apps # Apps 
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4. Frage 

Wie häufig werden Apps 
heruntergeladen, die dabei 
helfen die Stadt zu 
verbessern? 
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Ergebnisse 

18# Problem-
identifizierung 

10# Problem-
lösung 

Plantilla Awesome Inc. Jasmin Hamadeh 

Die meisten Apps mit diesen Funktionen haben 
100-500 & 1.000-5.000 Downloads 
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Ergebnisse 

1. All-In-One 
 

2. Entwickler 
 

3. Betriebssysteme 
 

4. ePartizipation 
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All-in-One 

Viele Themen 
 
+  viele Funktionen 

____________________ 
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Entwickler & Betriebssysteme 

VS 

1 App  
4 Betriebssysteme 

1 App  
1 Betriebssystem 

Bürger Stadtverwaltung 
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Unternehmen 



ePartizipation 

DDohler 

Aufruf zu 
ePartizipation 
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VDOT 

https://www.flickr.com/photos/ddohler/3368252285
https://www.flickr.com/photos/vadot/4442611085/in/photolist-7LzxuR-dHsrNC-ofQbjM-odNicw-cifQeS-aZtCig-5vnWnD-9RHU8j-665x23-fQMVZw-4dpSu8-emYEwN-nYkX9V-d5S7Xu-7jwtj5-ofxytX-eenupT-eeteoA-39jFn8-4dtR4Y-afx3rD-prY4y5-d5Savd-nbGi3g-98a59h-cuDwtu-cnmetN-nvSPaZ-g2emhV-8mszU3-bwoFcK-6zeEna-6Kp8tC-kD74VV-bpNRWQ-93vWzn-eetedo-9vWdYZ-6A8LBL-61JBsW-4aknAB-6t61nw-eenv7M-eetekS-dzNyhi-f4GDg2-e7QodH-5fda17-eWTz7W-e4tKkN


Machen smarte Apps Städte 
smarter?  
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Bürgerbeteiligung 
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 Hackathons 
Partizipation 

Apps 



Fragen? 
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Anne‘s Amsterdam: https://itunes.apple.com/us/app/annes-amsterdam/id520476666?mt=8 
Bicing: https://itunes.apple.com/es/app/id303950687?mt=8 
https://play.google.com/store/apps/details?id=es.bcn.bicing 
http://www.windowsphone.com/es-es/store/app/bicing/e4d0cc3a-8083-4bcc-b06c-f39619669826 
http://appworld.blackberry.com/webstore/content/19182180/?lang=es 
Boston Citizens Connect: https://play.google.com/store/apps/details?id=gov.cityofboston.citizensconnect 
Defis in Wien: https://itunes.apple.com/at/app/defis-in-wien/id577773995  
Dubai Police: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dubaipolice.app&hl=en  
Food Safety: https://itunes.apple.com/hk/app/shi-wu-an-quan-food-safety/id809676158?mt=8&l=en 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fehd&hl=en_GB 
Kurzparkzonen Lite: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.stprograms.kurzparkzonenwien  
myENV: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=sg.gov.nea#?t=W251bGwsMSwyLDIxMiwic2cuZ292Lm5lYSJd 
MyObservatory: https://play.google.com/store/apps/details?id=hko.MyObservatory_v1_0&hl=en_GB 
UP2CODE: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.seeclickfix.up2code.app  
Street Bump: https://itunes.apple.com/us/app/street-bump/id528964742?mt=8  
Vienna City Bike: https://appworld.blackberry.com/webstore/content/20077963/?lang=de&countrycode=AT  
Wien Mobil - Stadtplan: https://play.google.com/store/apps/details?id=at.xylem.wienmobil 

https://itunes.apple.com/us/app/annes-amsterdam/id520476666?mt=8
https://itunes.apple.com/es/app/id303950687?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=es.bcn.bicing
http://www.windowsphone.com/es-es/store/app/bicing/e4d0cc3a-8083-4bcc-b06c-f39619669826
http://appworld.blackberry.com/webstore/content/19182180/?lang=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=gov.cityofboston.citizensconnect
https://itunes.apple.com/at/app/defis-in-wien/id577773995
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dubaipolice.app&hl=en
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.seeclickfix.up2code.app
https://itunes.apple.com/us/app/street-bump/id528964742?mt=8
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